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ملخص: 

هدفت هذه الدراسة إلى التعريف بالرسوب المدرسي وأسبابه وصوره ووجهات النظر 
حوله والحلول المقترحة للحد منه. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من أجل 
سبر غور هذا الموضوع. 

أظهرت نتائج الدراسة أن هناك خمسة أشكال للرسوب المدرسيء» أربعة منها طوعي 
والخامس هو ما نطلق عليه الرسوب المدرسي وهو الشكل الشائع في مجتمعاتنا. وآن 
هناك عوامل كثيرة تقف وراء هذه الظاهرة أبرزها العوامل الأسرية ثم الشخصية وآخيرا 
الأكاديمية. وأهم القوانين والتشريعات التي أسهمت في الحد والتقليل من هذه الظاهرة 
المعمول بها في بعض الدول. وأن هناك وجِهِتيْ نظر إحداهما مويدة للرسوب المدرسي 
والآخرئ™ مغارخىة لةه 

كما كشفت الدراسة عن آهم الحلول والمقترحات والاستراتيجيات للحد من ظاهرة 
الرسوب المدرسي وتكرار الصف. 

وفي هدي هذه النتائج اختتمت الدراسة بعرض عدد من التوصيات والتطبيقات 
واقتراح عدد من الدراسات ذات الصلة بموضوعها. 

الكلمات المفتاحية: الرسوب المدرسي» تكرار الصف. 
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Failure at School repetition: 
Causes and treatment 


Abstract: 


This study aimed to know the causes of students’ failure at schools and a 
description of different perspectives around them and the solutions proposed 
to reduce this phenomenon. The study used a descriptive and analytical 
approach in order to explore this phenomenon. 

The results showed that there are five forms of school failure and 
repletion of the same class. I found that four of the causes are voluntary 
and the fifth is what our society call “repetition” which is a common format 
our schools. There are many factors behind this phenomenon, most notably 
the family, personal factors and academic reasons. The most important laws 
and legislation that have contributed to the reduction of this phenomenon is 
applicable some countries. There are two views about this phenomenon, one 
in favor and another is against. 

The study proposed the most important solutions, proposals and 
strategies to reduce the phenomenon of school failure and repetition. 

In the light of the results, the study concluded by presenting some 
recommendation, applications and suggestions related to its topic. 

Key words: school repetition, repeat the grade 
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مقدمة : 


يأخذ التحصيل الدراسي دورا مهما في حياة الطالب في مختلف مراحل التعليم العام 
والتعليم العاليء فهو يعد المقياس الوحيد الذي ينتقل فيه الطالب من صف إلى آخرء ويقاس 
ويقدّر من خلال الامتحانات» وأن العلامة التي يحصل عليها الطالب في مرحلة ما تعد 
شرا أساسيا يذل على رة الطاب واسشتذا لأكسال دراسكة في الفرطة ألكى ليها 
ويعتمد عليه في توزيع الطلاب في الصف العاشر الأساسي على أنواع التعليم المختلفة. 
كما يعد الموًشر الأساسي الذي يعتمد عليه في اتخاذ القرار في قبول الطالب في موّسسات 
التعليم العاليء لذا اهتمت الأسرة والمدرسة معا في ثنشتة الطالب وحفزه الوصول إلى 
مستوی تحصیل عال. 

وقد أجريت العديد من الدراسات والأبحاث لمعرفة العوامل الموّثرة في التحصيل 
الأكاديمي» وذكر بعض الباحثين أن هنالك عوامل نفسية مسوًولة عن ذلك مثل: قلق 
الامتحان» ودافعية الانجازء وقد تباينت نتائج هذه الدراسات في تحديد نسبة إسهام 
هذه العوامل في تأثيرها على التحصيل؛ إذ إن القلق عند الطلبة يمكن أن تسببه مصادر 
متعددة منها: خوفهم من قصور قدراتهم الخاصة على إنجاز الأعمال المطلوبة منهم» وفي 
اللحظة التي يصبح فيها الطلبة منهمكين في 
الاختبارات» فإن تفكيرهم سيتأثر ويصبح غير سليم» وهذا يجعل آدائهم يتراجع» ويصبح 
في وضع سيء (عدس» ۱۹۹۸) . 

وقد أشارت بعض الدراسات أن هناك عوامل مترابطة عدة لها علاقة بالفشل والإنجاز 
الأكاديمي للطلبة منها: العوامل النفسية والتربوية والفسيولوجية» حيث شارت الأبحاث 
الاجتماعية حول الفشل الأكاديمي للطالب إلى أن مصادر عدة تسهم فيه منها: الطالب 
نفسه» والغرفة الصفيةء والمدرسةء والمعلمون» والأسرةء والمجتمع» والعوامل الثقافية 
(Dimmitt,2003, p340)‏ . 

وعادة يقود الفشل الأكاديمي وتدني مستوى التحصيل للطالب إلى الرسوب» مما يترك 
آثارا واضحة على البنية التربوية والاجتماعية والاقتصاديةء فمن الناحية التريوية فإنه 
يستهلك كثيرا من الجهود البشرية والمالية المبذولة لقطاع التعليم ويبدّدهاء كما يودي 
إلى اختلال التوازن بين المدخلات والمخرجات (المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» 
۲۳ مء ص ۲۲) . والرسوب: هو إخفاق الطالب في الوصول إلى المستوي المطلوب لنقله إلى 
صف أعلى» مما ينجم عنه بقاوًه للإعادة في الصف نفسه لمراجعة المنهج» وذلك للوصول 

۳.۲ 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون (۲) - تشرين الأول ٠١٠۶‏ 


إلى المستوى المطلوب في السنة الدراسية التالية (الرواف»ء )٠٠٠۶١‏ . أو هو الممارسات التي 
تجعل الطالب لا يحقق الحد الأدنى المطلوب من المعايير العلمية الأكاديمية اللازمة للنجاح 
وي تحددها أنظمة وزارة التربية والتعليم لتلك الدولة- مما يقوده إلى إعادة صفهء 

بينما يُرفع أقرانه للصف التاليء وفي المقابل يعرف الترفيع التلقائي: بأنه الممارسات التي 
تسمح للطالب نفسه متابعة الدراسة في العام المقبل مع بقية مجموعة الزملاء دون تحقيق 
الحد الأدنى من المعايير المطلوبة (9م,58,2008أ۲uاN03۲)‏ . ويحدث الرسوب عادة عندما 
بهذا الطالب .س راسي جديدة في الصف تفسة الى درسة في السنة السابقة بدلا من 
الانتقال إلى صف أعلى جنبا إلى جنب مع أقرانه» ويطلق عليه أحيانا مصطلح (الاستبقاء) 
> او (الاحتفاظ) »او (التكرار) ” 1ص,2006, (grade retention” (Brophy‏ . 

وعادة عندما يحدث الرسوب أو تكرار الصف» فإنه يسمح بوجود طلبة من مختلف 
الأعمار في الصف نفسه» مما يترك آثارا سلبية على المدرسة والمعلمين نتيجة وجود هوّلاء 
الطلبة في الصف نفسه» مما يشكل عبئاً وصعوبة على المعلمين نتيجة اختلاف احتياجاتهم, 
كما تترك آثارا سلبية على المتعلم نفسه بسبب فارق العمر بينه وبين أقرانه» مما يؤثر على 
احترام الذات» والعلاقة مع الزملاءء والموقف من المدرسةء كما قد يتعرضون للإهانة من 
قبل المعلمين مما يودي إلى التسرب من المدرسة 51۲۷٥۷5,2010(‏ اةأمم5) » وربما ما زال 
بعضنا يذكر هذا الأمر عندما كنا في الصفوف الأولى منذ سنوات عدة عندما كان الرسوب 
المدرسي معمولاً به في المدارس وقبل اعتماد الترفيع التلقائي للطلبة. 

وتبلغ معدلات اھ في أميركا اللاتينية في المدارس الابتدائية والثانوية أعلى 
مستوى في العالم» ففي البرازيل بلغت معدلات الرسوب في المدارس الابتدائية )/٠١(‏ » 
بينما في امرخ القاتوية وصلت إل ( 200۷ گا بلقت محدلات الرسوب حجما ماتلا 
في دول شمال افريقيا والشرق الأوسط كتونس» حيث بلغت في المرحلة الثانوية )/۲١(‏ » 
هذا ما يمكن أن نلحظه في الدول النامية. أما في الدول المتقدمة فعادة ما تكون معدلات 
الرسوب آقل من ذلك بكثير حيث بلغت في إيطالياء وألمانيا. في حين أن دولا مثل 
الدنمارك والسويد واليابان والنرويج والمملكة المتحدة ينعدم فيها الرسوب المدرسي» وربما 
يعود ارتفاع هذه المعدلات في الدول النامية إلى تدني مستوى الانفاق العام على التعليم» 
بالإضافة إلى انعدام البنية التحتية للمدارس» وقلة كفاءة المعلمين (2,2006ل0۲٥2١۷N4)‏ 
. كما بلغت معدلات الرسوب في مرحلة التعليم الأساسي في مصر /٠٤‏ أي ما يعادل ۲۲ 
مليون طفل )2001 (Suliman& El- Kogali,‏ . 

وبالنظر إلى معدلات الرسوب إجمالاً نرى آنها تحدث بشكل كبير في الصف الأول 
من المرحلة الأساسيةء حيث لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في معدلات الرسوب في 
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الدول العربية بين الذكور والإناثء وتتركز النسبة الأكبر في معدلات الرسوب والتسرب 
في المناطق الريفيةء وعادة يميل المسوّولون والمشاركون في النظام التعليمي كالاإدارة 
المدرسيةء والمعلمينء والهيئات التعليمية إلى ربط صعويات التعلم وانخفاض الأداء 
الأكاديمي للطلبة إلى عوامل خارجة عن النظام ومنها: دخل الأسرة» والظروف المعيشية 
السيئةء مما يودي إلى إنخفاض مستوى الاستعداد للتعلمء وقلة الاهتمام به» وعدم كفاية 
الدعم المقدم من الأسر للطلبةء أو للقيود المادية والفنية للنظام: كنقص الكتب والمعدات 
المدرسية» والمستلزمات التعليمية بصرف النظر عن نوعية التعليم ومعايير تقويم الطلبة 
(UNICEF,1996)‏ . 

وعلى الرغم من أن كثيرا من الدول ومنها الأردن تبنت فكرة الترفيع التلقائي للطلبة 
وحسمت الأمر» مما انعكس على معدلات الرسوب المدرسي فيهاء بالإضافة إلى التشريعات 
والقوانين التي أصدرتها وزارة التربية والتعليم للحد من الرسوب المدرسي» واقتصاره على 
حالات محددة ونسب معينة» فإن الجدل حول مسألة الرسوب المدرسي وآثاره التربوية 
على الطلبة ما زال يتردد بين الموًيدين والمعارضين من التربويين والمعلمين وأآولياء مور 
الطلبةء ويستدل كثير من المؤيدين للرسوب المدرسي بنسب الرسوب الكبيرة للطلبة في نهاية 
المرحلة الثانويةء مما يدل على أن أصحاب القرار يعرفون أبعاد هذه المسألة ونتائجها على 
الطلبةء وأن نسب النجاح والرسوب لسنوات سابقة لا تعكس الصورة الحقيقية التي عليها 
نتائج الطلبةء وبالتالي هم فقط يرحلون الآثار التربوية اا السلبية قادمة زسوت 
بل هم يعطون الطالب فرصة للنجاح سواء في المدرسة ٠‏ المجتمع وسوق العملء 
الطالب الراسب عادة ما يتسرب من المدرسةء مما يعني التحاقه بسوق العمل في فترة مبكرة 
من عمره» أو ينحرف في سلوكه مما يشكل عبئًا على المجتمعء عدا عن الآثار النفسية التي 
يتركها الرسوب على الطالب» ولى نظرنا للأدب المكتوب حول هذا الموضوع لوجدتا أن 
الدراسات العربية في هذا المجال قليلةء مما يبرن الحاجة إلى سبر غور هذه القضية من 
زوايا متعددة للتعرف على هذا الموضوعء» وإبراز وجهات النظر حوله والحلول المقترحة له 
لذا جاءت فكرة هذه الدراسة. 


مشكلة الدراسة وأسنلتها: 


تهدف هذه الدراسة إلى التعريف بالرسوب المدرسي وأسبابه وصوره ووجهات النظر 
حولها والحلول المقترحة وذلك من خلال محاولتها الإجابة عن الأسئلة الآتية: 
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1. ما أشكال الرسوب المدرسي وتكرار الصف؟ 

۲. وما العوامل التي تقف وراء الرسوب؟ 

۳. ما أبرز الأسس التي تبنتها وزارة التربية والتعليم في الاردن للحد من الرسوب 
المدرسي؟ 

؛. ما وجهات النظر المتعلقة بالرسوب المدرسي؟ 

.٥‏ ما الحلول المقترحة للحد من الرسوب المدرسي وتكرار الصف؟ 


أهداف الدراسة: 

تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق هدفها الرئيس وما ينبثق عنه من الأهداف 
الاتية: 

.١‏ الكشف عن شكال الرسوب المدرسي والعوامل التي تقف وراءه. 

۲. التعريف بأبرز الأسس التي تبنتها وزارة التربية والتعليم في تشريعاتها للحد من 
الرسوب المدرسي بين الطلبة. 

.٤‏ الوقوف على أبرز الحلول المقترحة للحد من الرسوب المدرسي وتكرار الصف. 
أهمية الدراسة: 

تكمن أهمية الدراسة في أهمية آهدافها وفي موضوعها والحاجة إلى البحث فيهء لا 
سيما في ضوء قلة الدراسات -في حدود علم الباحث- التي تناولت المشكلةء وتظهر آهمية 
الدراسة في الجوانب الآتية: 

.١‏ إفادة المربين ومخططي المناهج وموّلفي الكتب المدرسية في الوقوف على الأبعاد 
العديدة لقضية الرسوب المدرسي» وتكرار الصف وأسبابه والحلول التي يمكن أخذها 
بعين الاعتبار لا سيما المتعلقة بالمناهج والطالبء» للعمل على تلافيها من خلال اعتماد 
استراتيجيات تدريس تسهم في مراعاة الفروق الفردية وغيرها. 

١‏ ققدم إطارا نظريا يتعلق بالرسوب المدرسي وأسباية وطرق العلاج ووجهات النظن 
للموّيدين والمعارضين له. 

۳. إفادة الدراسة الباحثين والمعلمين والتربويين في التعريف بالرسوب المدرسي: 
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متاه والقضود به و كرا الضف وإ يجا اها لمن يزه وسقاتة لمن يحارشن الرسوب 
المدرسي» ووجهات النظر حوله من مؤيدين ومعارضينء وأسبابه والحلول المقترحة للحد 
منه. 


مصطاجات الدراسة: 

وردت في الدراسة بعض المصطلحات التي ينبغي تعريفها إجرائيا: 

ويقصد به في هذه الدراسة إخفاق الطالب في الوصول إلى المستوي المطلوب لنقله إلى 
صف أعلى» مما ينجم عنه بقاوًه للإعادة في الصف نفسه لمراجعة المنهج» وذلك للوصول 
إلى المستوى المطلوب في السنة الدراسية التالية. 

تكرار الصف: 

ويقصد به في هذه الدراسة عندما يبدا الطالب سنة دراسية جديدة في الصف نفسه 
الذي درسة قي السنة السابقة بدلا من الأئتقال إلى صف أعلى جتيا إلى جثب مع آقرانة بقاء 
على رغبة أولياء أمر الطالب لاعتقادهم أن ذلك من مصلحة الطالب. 


4 المؤيدون للرسوب المدرسي: 

ويقصد بهم في هذه الدراسة أولئك الذين ينادون بعدم التسامح مع الجهد المتدني 
وضعف الأداء للطلبةء وأن لا يعطى الطالب فرصة للانتقال للصف الثاني» كما يرى أصحاب 
وجهة النظر هذه أن تكرار الصف يساعد على الأرجح في تحسين نوعية العلاقة بين الطالب 
والمدرسةء وأن زيادة النمو العقلي الطالب وتغيير أقرانه والمدرسين أحيانا يدفعه إلى 
حضور الحصص الصفيةء مما يودي إلى زيادة إنتاجية الطالبء» لذا يرى موّيدو هذا التوجه 
أن عدم الرسوب يحبط الطالب» فهو ينقل الطالب لصف لا يستطيع أن يفي بمتطلباتهء 
وبالتالي لا يستطيع مجاراة زملائه. 

4 المعارضون للرسوب المدرسي: 

ويقصد بهم في هذه الدراسة علماء النفس والبيداغوجية المهنية أن الفشل أو الرسوب 
المبكر لا يودي إلى تحسن في التحصيل المدرسي وإنما غالبا يأتي بنتائج عكسية على 
الطالب» وهم يشكلون ما يطلق عليها بحركة «النهوض الاجتماعي» 00°00 ا2أ0C؟‏ . 
لذا فإنهم لا يوّيدون الرسوب لماله من آثار سلبية على الطالب. 


مجلة جامعة القدس المفتوحة للأبحاث والدراسات - العدد الرابع والثلاثون (۲) - تشرين الأول ٠١۰٠۶‏ 


الدراسات السابقة: 


استقصت الباحثة الأدب التربوي السابق» وتمكنت من الحصول على عدد من 
الدراسات والمقالات العربية والأجنبية ذات الصلة بموضوع دراستها. وفيما يأتي عرض 
لهذه الدراسات مرتبة ترتيبا تاريخيا حسب سنوات إعدادها فقد أجرى مبارك وزملاوّه 
)۲٠*١*(‏ دراسة هدفت إلى الوقوف على الأسباب الكامنة وراء ظاهرتيْ الرسوب والتسرب 
في جامعة أم القرى في المملكة العربية السعودية. تكونت عينة الدراسة )٠١١(‏ من الطلبة 
الراسبين الذكورء و )٠٠١(‏ من الطلبة المتسربين» و )١١١(‏ من أعضاء هيئة التدريس. 
استخدمت الذراسة استبانة مىجهة اللطلبة الراسين وأخرن للمتسربينء وقالتة لأعضاء 
هيئة التدريس. أظهرت نتائج الدراسة أن من آهم العوامل الموّدية إلى الرسوب من وجهة 
نظر الطلبة الراسبين والمتسربين هي: عدم إمكانية اختيار التخصص المناسب من قبل 
الطالب» والاغتراب والابتعاد عن الأسرة ورقابتها مما يودي إلى عدم التكيف مع البيئة 
الجامعية. أما العوامل الموّدية للرسوب والتسرب من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس فهي 
الفاق إلى عاذ كراد سابقا الانقغال بتكرين الصعاقات وتتمى القورة المائية ركهت 
الدراسة إلى جملة من التوصيات من أهمها: الاهتمام بإرشاد طلبة المرحلة الثانوية بشأن 
الخيارات المتاحة أمامهم في المجتمع» وتدريب أعضاء هيئة التدريس على الكفايات 
التعليمية المتعلقة بطرق التدريس. 

كما أجرى أندرسون )۸08۲50١,2000(‏ دراسة هدفت التعرّف إلى العوامل الموّثرة 
على معدلات الرسوب بين أطفال طلبة المرحلة الاساسية في المكسيك ونتائجهم التعليمية. 
وقيست باستخدام القراءة ودرجات الاختبارات الموحدة في الرياضيات. وتقدير توظيف 
الإنتاج الاقتصادي في التعليم في المدارس الابتدائية حيث المتغيرات الذاتية كالتحصيل 
اللغوي وتحصيل الرياضيات والرسوب الفردي الصفي للأطفال. تشير النتائج إلى أن 
متغيرات الجنس» والوضع الاقتصادي في المجتمع» ومستوى تعليم الوالدين» والرسوب 
الصفى السابق ذات دلالة إحصائية والعوامل المحددة المشتركة للمتغيرات الذاتية. كما 
آظهرت الدراسة أن زيادة ساعات التعلم وزيادة التفاعل بين المعلم والطالب» بالإضافة إلى 
تحسين التسهيلات والخدمات المكتبية يحسّن من تحصيل الطلبة اللغوي وفي الرياضيات. 

كما أجرى دياز )0i42,2003(‏ دراسة للتعرف إلى العوامل الشخصية والأسرية 
والأكاديمية التي توّثر على تدني تحصيل عند الطلبة في المدارس الثانوية في إسبانياء 
تكونت عينة الدراسة من )۱٠۷۸(‏ طالبا وطالبة. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت استبانة 
۷ ومقياس الفشل المدرسي. أظهرت نتائج الدراسة وجود أثر مباشر لمتغيرات الوالدينء 
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والمستوى الأكاديمي» والجنس» والدافعيةء والعلاقة مع الأقران على تدني التحصيل عند 
الطلبة وبالتالي الفشل الاكاديمي. 

وأجرى مورينو (2004 )٥١٠2۸٥,‏ دراسة هدفت التعرف إلى العلاقة بين مفهوم 
الذات الأكاديمي والعزو السببي للنجاح والرسوب والتحصيل الأكاديمي لطلبة ما قبل 
رافق كرك عمد الدزافة م 2 غالبا وطالة عن طة الف الخاسي إل التاسع 
الأساسي في مباحث الرياضيات واللغة في منطقة ليما في البيرو. وقد استخدمت أدوات 
عدة منها: مقياس مفهوم الذات الذي اشتمل على أربعة مجالات (القدرة البدنيةء والمظهر 
الجسدي» والعلاقات الأبويةء والعلاقة مع الأقران) » ومقياس العزو واشتمل على ۷۲ فقرة 
موزعة على ثلاثة مجالات: (القدرة والجهد والأسباب الخارجية) » ومقياس التحصيل 
الأكاديمي. أظهرت نتائج الدراسة إيجابية العلاقة بين مفهوم الذات الأكاديمي والنجاح 
لأسباب داخلية (الجهد والقدرة) » علاقة سلبية بين الإنجاز والرسوب لأسباب داخليةء وجود 
علاقة سلبية بين الإنجاز والنجاح يعود لأسباب خارجيةء وجود علاقة إيجابية بين ارتفاع 
الأنجاز ومفهوم الذات الأكاديمي. 

كما أجرت الرواف )۲٠٠۶(‏ دراسة هدفها الكشف عن العوامل التي تسهم في ارتفاع 
معدلات رسوب الطالبات المنتسبات من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في كليات 
البنات. ولتحقيق هدف الدراسة صممت الباحثة استبانة موّلفة من (0۷) فقرة ذات تدرج 
خماسي وزعت على المجتمع الأصلي البالغ عدده )1۸٠(‏ عضوا يعملون في كلية البنات 
التي يوجد بها نظام الانتساب. أظهرت نتائج الدراسة أن العوامل الإدارية التي توّدي إلى 
رسوب الطالبات المنتسبات هي: عدم تحقيق رغبة الطالبة في اختيار التخصص الذي 
تريده» وعشوائية التخطيط لتطبيق أنظمة الانتساب» وعدم وجود دورات للتعريف بالدراسة 
بالانتساب» وعدم توافر مراكز في المناطق البعيدة عن الكلية. أما عن العوامل العلمية التي 
تودي إلى رسوب الطالبات فقد كانت: ضعف الدافع نحو الدراسة لدى الطالبات المنتسباتء 
وعدم معرفة الطالبة المنتسبة بطرق المذاكرة الجيدة وعدم قدرة الطالبة المنتسبة على 
استيعاب المقرر بمفردهاء واعتماد الدارسة بالانتساب على الحفظ فقط. وأما الصعوبات 
التي تواجه تقويم الطالبات المنتسبات في كليات البنات والتي توّدي إلى رسوبهن فهي: 
الاعتماد على الاختبار فقط كمعيار لتقويم الطالبات المنتسبات» وعدم فهم الطالبات 
لعملية المسح والتعديل في الإجابات» مما يجعل الجهاز يرفض السوال وإجاباته وبالتالي 
يتم حذفه. 


كما أجرى جورج (2005 )6#٥١96,‏ بدراسة هدفت التعرف إلى استراتيجيات الحد 
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من الرسوب في المدارس الابتدائية في الكاميرون» حيث إن التكرار مؤّشر على عدم توافر 
الكفاءة الداخلية للنظام التعليمي في الكاميرون» حيث بلغت معدلات الرسوب )/٤6١(‏ وهي 
تسب موقد شا اکل ددرا من مصادر الهدر للدولة والأسر والفرد» يجب وجود نظام 
تعليمي فعال لتمكين الطلبة من مواصلة دراساتهم في الصفوف العليا ضمن الإطار الزمني 
المخد وإلا يقل ذلك مصدرا للهدي ولمكافحة هذه الظاهرة في المدارس الأبتداتية لجات 
الحكومة إلى تجربة بعض الاستراتيجيات وهي: التعليم التعويضي/ العلاجي عن طريق 
تدريب المزيد من المدرسين الموّهلين» واستخدام طرق تدريس أكثر كفاءةء وتيسير الوصول 
إلى المواد المدرسية ومواد التدريب» وتحسين شروط التعلم والتعليم. والتعليم القائم على 
ساس الكفايات» الترفيع التلقائي الذي يعتمد بىشكل كبير على التقويم التكويني والختاميء 
والمنهج التدريسي الجديد وهو اسلوب قائم على تطوير التفكير الاستدلالي واستخدام 
اساليب تدريس تعتمد على التمارينء وبالتالي اكساب الطالب القدرة على الانتقاد واقتراح 
الآراء والتخيلء والابداع. اواگٹقاف لول لفشگلات آگش تعقیدا مما پٹطب استخداد 
التفكير والذاكرة والفهم والتطبيق والتحليل» مما حدٌ من التكرار. أظهرت النتائج أن هذه 
الاستراتيجيات القائمة على فلسفة محورها الطالب تميل إلى تشجيع التعلم» وبالتالي 
زيادة الترفيع في المدارس الابتدائية. مما حد من الاختلافات في الأداء بين المدارس في 
المناطق الحضرية والريفية. لوحظ عند استخدام هذه الاستراتيجيات في تدريس الرياضيات 
واللغة تحسن أداء التلاميذ بشكل ملحوظء وانخفض التكرارء وارتفعت معدلات النجاح في 
الامتحانات الرسمية. 

کما أجری فونسیكا وکونبوی (2006 ,رهط"ه٤‏ & )۴٥٣56٥4‏ دراسة هدفت 
التعرف إلى الغو امل المزرة ن رىت طب الارن الك اترية قي المراة اني من وة 
نظر الطبة تكرنت حينة الدراسة من )۴١(‏ طاليا وطالبة من طلية الصف الحاشن قى 
(۸) مدارس جنوب البرتغال. استخدمت الدراسة الاستبانة لتحقيق أهدافها. وأظهرت نتائج 
الدراسة أن من أهم أسباب فشل الطلبة ورسوبهم في المواد العلمية هو قلة جودة تدريس 
العلوم» يليه الاعداد السابق للمتعلم» ثم صعوبة المحتوى الأكاديمي» ثم الظروف المادية 
الفدرسة؛ ق نظي المدرسة وى خخارنها مم آرلياء الأمون وأخيرا تضارب المضاله 
الخارجية» وعدم وجود فروق في التحصيل العلمي على أساس الجنس» ون ١ .١‏ من 
الطلبة يعتقدون أن التعليم الثانوي لا يعدهم للحياة في المجتمع العلمي والتكنلوجي. 

كما أجرى اندرى (2008 )۸١۵4١۴,‏ دراسة هدفت إلى دراسة الصلة بين الرسوب 
والتسرب شن اشرما انو الدراسة لوحة مسح ۴۸S٣‏ في (۹۸) مدرسة في السنغال 
أجري بين عامي )۲٠*٠ -۱۹۹١(‏ لطلبة الصف الثاني الابتدائي» واختير )۲١(‏ طالبا 
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منهم في كل مدرسة في بداية العام الدراسي ۱۹۹١ -۱۹۹٩‏ تم تتبعهم خلال مسارهم 
و وأداة EBMS e‏ الذي أجريت oS‏ ابتدائية وتعطي 
الا من الات المدارس. أظهرت النتائج 0 هناك اناا سلبية لقرار الرسوب المدرسي على 
احتمالية التحاق الطالب في المدرسة في العام اللاحق. 


کما قام فاليجارفي وسالبيرج (2008 eg,‏ اھ8 & أ۷ا ةزآاة۷) بدراسة قدم فيها 
إطارا نظرياً عن التجرية الفنلندية لخفض معدلات الرسوب» فهى يرى أن الرسوب ليس هو 
الطريقة المناسبة لمنع الفشل الدراسي للطلبةء أو تحديد المشكلات الفردية الأخرى في 
المدارس» بالإضافة إلى تكلفة تكرار الصف على الفرد والمجتمع» مما يخلق المىشكلات بدل 
من لها ران ن المدرسة هي المكان الذي يتم إنشاء المعرفة والمهارات والمواقف لمزيد من 
التعلم أو هدمها. لأن جميع الطلاب مختلفون. اختارت فنلندا سياسة الترفيع التلقائي جنبا 
إلى جنب مع مبادئ التدخل المبكر. التفاوت الحيوي في جميع المدارس ما يمين فنلندا 
عن العديد من البلدان الأخرى. وهذا يتطلب تقديم المشورة والتوجيه المهني المنتظم» ويبداً 
الشباب في التفكير في مساراتها التعليمية. في فنلندا يدرس الطالب لمدة تسع سنوات تقدم 
للطلاب خيار ما يسمى «الصف العاشر» اذا كانوا بحاجة إلى مزيد من الوقت لتعلم عقولهم 
أو تشكلها. وهي سنة إضافية بعد المدرسة الإلزامية يخدم نحو ٣‏ / من الفئة العمرية 
ستوياء ويهدف إلى تغزين المعازف والمهارات التي يحتاج الطلاب في المدرسة التانوية 
فيها إلى المتابعة. أو بالنسبة لبعض الشباب» كما أنها محرد هة لتقرر ما سبكون أفضل 
سبيل للمضي قا بعد المدرسة الأساسية. ويلاحظ أن قرارات مدروسة حول إجراء مزيد 
من الدراسات أو الفاق الوظيفية لها دور في حفظ الطلاب من المفاجآت غير السارة» ومنع 
التسرب أو الرسوب. 


كما أجرى التون (2009 ,”٠ا٤اA)‏ دراسة هدفها دراسة العوامل التي تسبب الفشل 
الأكاديمي لطلبة المرحلة الابتدائية من وجهة نظر المعلمين والطلبة وأولياء الأمور. تكونت 
غية الدراسة هن(۴ مغلا و( 4۷ ولى آمن وا فعا امن و١‏ شي الصف 
السابع» و (۷) شعب للصف السادس. استخدمت الدراسة أسلوب المسح. وأظهرت نتائج 
الدراسة أن الفشل الأكاديمي يرتبط بعوامل عدة منها: عدم الاهتمام من الوالدينء وافتقار 
الطلاب للدافعية» ونقص المدرسين ونوعيتهم» والمشاكلات المرتبطة بالمدرسة» ونوعية 
المجتمع» ونظام التعليم الوطني» والمدرسةء والمعلمين» والادارة» وتوقعات الطلبة. وقد 
انتهت الدراسة بتوصيات عدة منها: تحديد الاحتياجات المادية والفنية للمدارس وحلهاء 
وأن لا يتجاوز حجم الصف )۳١(‏ طالباء والتعاون بين أولياء الأمور والمدرسةء كما يجب 
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على المعلمين تطوير استراتيجيات التدريس. 

وبالنظر للدراسات السابقة نلحظ ما تحظى به هذه الظاهرة من أهمية في البحث 
التربوي» والحاجة إلى تسليط الضوء على أسبابها والعوامل التي تقف وراء هذا الموضوعء 
ويلاحظ من الدراسات السابقة أن الاهتمام بهذا الموضوع یدو قلا بین اوسا آلا حقين 
العرب- في حدود علم الباحثة- . وقد كانت الموضوعات الرئيسة التي تناولتها الدراسات 
العربية الوقوف على العوامل الكامنة وراء ظاهرتيْ الرسوب والتسرب في جامعة أم القرى 
(مبارك وزملاؤه» )۲٠٠١‏ › والعوامل التي تسهم في ارتفاع معدلات رسوب الطالبات 
في كليات البنات (الرواف» )۲٠٠٤١‏ . وفي المقابل نجد أن الموضوعات التي تناولتها 
الدراسات الأجنبية تنوعت بين دراسات تطبيقية وأخرى نظرية ومنها: دراسة العوامل 
التي توّثر على تدني تحصيل عند الطلبة كدراسة ‘Anderso¬,2000)(‏ Diaz,2003؛‏ 
)Aun,2009 ؛۴nseca& on b0y,6‏ والتعرف إلى العلاقة بين التحصيل الأكاديمي 
ومفهوم الذات كدراسة ٠ )۷0۲6۴2١0,2004(‏ والعلاقة بين الرسوب المدرسي والتسرب 
كدراسة )۸١0۲١,2008(‏ وأثر بعضهم تقديم إطار نظري عن بعض التجارب في بعض 
الدول للحد من هذه الظاهرة ومنها دراسة (2008 ,و#۲طا٣ةS‏ & ا۷ا ةزأاة۷) و التعرف إلى 
استراتيجيات الحد من الرسوب في المدارس الابتدائية كدراسة (2005 ,0۲86ه6) . 

ويتبين من الدراسات السابقة العربية والأجنبية أنها تناولت جوانب متفرقة عن 
ظاهرة الرسوب المدرسي وتكرار الصف دون أن تقدم نظرة شمولية عن هذه الظاهرة 
ووجهات النظر حولها من موّيدين ومعارضين للرسوب المدرسي» والحلول الممكنة للحد 
منهاء وهو ما تحاول هذه الدراسة التصدي له بالبحث والمعالجةء وقد أفادت الدراسة 
الحالية من الدراسات السابقة بما يخدم تحقيق الهدف منهاء إلا أنها اختلفت عنها في 
منهجيتها والغرض منهاء مما يظهر تميزها والحاجة إلى القيام بها. 


منهج الدراسة: 


تستخدم الدراسة المنهج الوصفي التحليلي» لأنه أكثر المناهج مناسبة للأغراض 
التي تسعى إلى تحقيقهاء والتي تتركز في التعريف بالرسوب المدرسي والكشف عن العوامل 
المسببة له» ووجهات النظر حوله» الذي يقوم على وصف الظاهرة قيد الدراسة وتحليل 
جوانبهاء وذلك بالاستعانة بالأدب التربوي المتصل بالموضوع» وصولاً إلى الحلولء كما 
أن هذا المنهج يتيح للباحث دراسة الظاهرة بشكل جيد كما هي في الواقع من أجل مراجعة 
الفراسات والبخرة ومصادر الأنب التريرى النكترب اا خوت وصرا إلى حفن هف 
الدراسة. 
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نتائج الدراسة ومناقشتها: 


نتائج الإجابة عن السوًال الأول ونصه: ما أشكال الرسوب المدرسى؟ وللإجابة 
عن هذا السوًّال راجعت الباحثة البحوث والدراسات ومصادر الأدب التربوي الأخرى ذات 
الصلةء من أجل تحديد شكال الرسوب المدرسي. 

فقد أورد (2م ,2006 ,رامه8۲) خمسة أشكال رئيسة للرسوب اعتمادا على 

1. طوعي كونه يخدم مصلحة الطالب وعادة يتخذ هذا القرار من قبل أولياء الأمورء 
وخاصة في الصفوف الأولى من الدراسةء لقلة المدارس التي تدرس مستويات أعلى من 
الصفوف وخاصة في بعض الدول النامية. 

۲. طوعي ويعكس تصورات الأسرة عن الطالب بأنه لم يتعلم الكثير في السنة السابقةء 
وهو الأكثر شيوعاً في البلدان النامية خاصة في المناطق التي تقل فيها نسبة حضور 
الطاب ادوس لأ ن الذراسة في الث ارس مكقطمة أو يسيب العمل لا فن الذهابالمدرسة 


وی كاك الاطة ال مكو ف لر اه مكف ع اله التي 
بستخد مها الطالي ف ايت اال كر ار ية تكن الطاب عن اكاب الطلاقة فى اة 


؟. يحدث في الصفوف الثانوية العليا في البلدان التي يتطلب من الطلاب اجتياز 
امتحانات للتأهل للتعليم الثانوي أو ما بعده» وهنا إما أن يودي ذلك لتسرب الطلاب من 
المدرسة وبالتالي التحاقهم بسوق العمل ومتابعة التدريب المهني» أو الاستعداد لاعادة 
الامتحان أو إعادة الصف السابق. 


.١‏ نموذج غير طوعي ويتخذ من قبل المدرسة بدلا من الطلاب أو أسرهم» حيث 
الحضور للمدارس إلزامي حتى مراحل المراهقةء لذا ينصح الطلبة الفاشلون باعادة الصف 
وهذا النوع عادة ينتشر في البلدان المتقدمة كالولايات المتحدة الأمريكية. 

وبالنظر إلى الأشكال الطوعية السابقة للرسوب المدرسي نجد أن بعضها كالنوعين 
الأول والثاني يمارس إلى الآن حيث يقوم بعض أولياء الأمور باتخان قرار إعادة الصف 
لأبنائهم والذين سُجلوا قبل سن السادسة وهو السن الذي اعتمدته بعض الدول للقبول 
للالتحاق بالدراسة في الصف الأول الابتدائي كالأردن مثلاء اعتقادا منهم أن الطفل 
لن يستظيع مجاراة وملاتة الأ كير من سنا وبالتالى مينر الك على مسترى كحك 
الأكاديمي» مما قد يدفعهم لاتخاذ هذا القرار» وقد لاحظنا من خلال خبرتنا التعليمية 
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العملية أن وجهة النظر هذه غير دقيقةء وقد أيد بعض الأكاديميين التربويين هذا الأمرء وأن 
هناك بعض الطلبة يتخرجون بتفوق» على الرغم من أن أعمارهم أصغر من بقية زملائهم. 

أما النوع الآخر الطوعي الذي يتعلق بأسباب مرتبطة بغياب الطالب إما لأسباب 
صحية وبالتالي تأخر الطالب عن بقية زملائه في التحصيل الدراسي» أو فقر الأسرةء 
وبالقالي اكا الغالى بائ امعكة ادات قا ي ا القدهة االدراشي 
والتحصيل» فأظن أن هذا النوع يمكن قبوله إذ إن الغياب المتكرر يعوق فعلا قدرة الطالب 
على التحصيل الأكاديمي ويقوده عادة إلى الرسوب» أو عدم القدرة على مجاراة زملائه في 
الصفوف اللاحقة إذا ما رفع تلقائياء لذا إعادته للصف أفضل تربويا من ترفيعه تلقائياء إذ 
إن النتائج المترتبة على إعادته للصف آقل من ترفيعه لصف لاحق دون أن يحقق الأهداف 
المرجوة من دراسته للصف. 

كما نلاحظ أن الشكل الثالث- غالبا- يوجد لدى بعض الطلبة الذين يعيشون في بلدان 
أجنبية لفترات قد تستمر سنوات عدة وتكون لغتهم العربية ضعيفةء لذا عندما يلتحقون في 
المدارس الحكومية يجدون صعوبة في الاندماج ومجاراة زملائهم بسبب عدم تمكنهم من 
اللغة التي يدرسون بهاء لذا يفضل أن يُسجّل هولاء في مدارس تدرس بلغتهم التي يتقنونها 
مع متابعة تعليمهم اللغة العربية مثلا حتى يتقنونها كبقية الزملاء ليتسنى لهم مجاراة 
زملائهم في الدراسةء فلا تكون اللغة عائقا أمامهم» وقد لمست ذلك من خلال خبرتي العملية 
في المدارس والجامعات» حيث عانى هوّلاء الطلبة من القدرة على تحقيق متطلبات النجاح 
قي المواد. 

وبالنسبة للىشكل الرابع» فهذا مرتبط غالبا في الدول التي تفرض امتحانات للتأهيل 
للتعليم الثانوي» وما بعده كامتحان الثانوية العامة حيث يعجز بعض الطلبة عن تحقيق 
متطلبات نجاحهم فيتجهون لسوق العمل مباشرة أو التدريب المهني» ويغضون الطرف عن 
إعادة الامتحان أو تكرار الصف» على الرغم من التسهيلات التي تقدمها الدول لهوّلاء الطلبة 
لإعادة الامتحان وتكرار الصف. 

أما الشكل الأخير فغير موجود في مدارسناء وإنما محصور في الدول المتقدمة 
كالولايات المتحدة كما أشرنا من قبلء إلا أن بعض المدرسين يقومون بالاتفاق فيما 
بينهم لترسيب بعض الطلبة الذين يعانون من ضعف في المراحل الثانوية» مستغلين بذلك 
القوانين التي تسمح برسوب الطالب في صفه إذا رسب في أربع مواد ساسية يدرسها الطالب 
قى فة وها الأ مو مقبول ذا كان الطالب بستحن شغلا ذلك ولك أحيانا قن يرس بعضن 
الطلبة بالرغم من أن هناك عددا آخر يستحقون ذلك ولكن القانون يحصر ذلك بنسبة /٠‏ 
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من أعداد الطلبة لذا يرفع طلبة ويحرم آخرون من الترفيع» وبالتالي قد يتسبب ذلك في ظلم 
بعض الطلبة. 

4 نتائج الإجابة عن السوّال الثالث وينص على: ما العوامل المسببه للرسوب 
المدرسي؟ 

تناولت الدراسات المتنوعة ‘+Diaz,2003,p45 ‘Dimmitt,2003)‏ Brophy,2006؛‏ 
5 -14م,2008, )Ndaruhutse‏ موضوع الرسوب المدرسي من زوايا عدة وبحثت في 
العوامل المسببة له يمكن إجمالها بالأنواع الآتية: 


.١‏ العوامل الأسرية: تؤّدي العوامل الأسرية دورا مهما فيما يحدث للطالب في 
المدرسة» وعلى الرغم من الضغوطات التي يشعر بها الطلبة من أسرهم للتفوق والنجاح 
فإنهم يستطيعون تحقيق إنجازات أكاديمية مهمة. ومن أهم الأمور التي توّثر سلبا على 
إنجاز الطالب وتحصيله الأكاديمي» مما يسبب الفشل وبالتالي الرسوب: مقدار اهتمام 
الأسرة بالطالب وتعاونها مع المدرسةء وتماسك الأسرةء والرقابةء ومهارات الوالدينء 
وانخفاض تعليم الآباء» ومستوى دخل الأسرةء والتربية الوالديةء بالإضافة إلى الضغوطات 
الأسرية كالفقرء والتشرد» والمرضء» والاعتداءات الجنسية والجسدية والنفسيةء والادمانء 
والعنف» والموت» والأميةء كما أن تنقل الطالب بين المدارس نتيجة لظروفه الأسرية كطلاق 
الوالدين» أو نتيجة المشكلات المالية التي تواجهها الأسرة مما يودي إلى عدم الاستقرار 
للعائلي» مما يخلق فجوة في المعرفة بين الطالب وزملائه. وتوّكد كثير من الدراسات (-۸۸ 
0,ہهءrهل؛‏ 0142,2003) أن العوامل الأسرية لها أكبر الأثر على التحصيل الأكاديمي 
للطالب ما قد يقود إلى الرسوب المدرسي. 


۲. العوامل الشخصية: لقد ربط بين الصعوبات الأكاديمية التي يواجهها الطلبة 
بعوامل عدة شخصية منها: انخفاض معدل الذكاءء والافتقار إلى السلوك الاجتماعى 
الجا قي المر ابت اتيا ر و بات الق والصتريات الصحية والنمية ل الظق 
والإكتئاب» والصعوبات السلوكية مثل: فرط النشاط واضطرابات نقص الانتباه. كل ذلك 
يلزم لتحديد الصعوبات التي تتداخل مع التحصيل الدراسي» وتخلق فرصة اختيار التعليم 
الخاصء» كما أن هناك تأثيرا كبيرا للمعتقدات التي يحملها الطلبة عن أنفسهم وقدراتهم 
فالطلبة الذين لديهم كفاءة ذاتية لديهم قدرة أكبر على النجاح في المدرسةء بالإضافة إلى 
مفهوم احترام الذات» فزيادة الثقة بالنفس من شأنه أن يخلق المزيد من النجاح للطلبة. ون 
الطلبة الذين يفتقرون للمهارات الاجتماعية لتكوين صداقات مع أقرانهم هم أكثر عرضة 
للتعرض للصعوبات الأكاديمية في المرحلة الابتدائية. وأن الطلبة الذين يعتقدون أن 
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معلميهم وأصدقاءهم لا يحبونهم» أو الذين لديهم مستوى أعلى من الصراعات في المدرسة 
هم عرضة للرسوب الأكاديمي» بينما الطلبة الذين لديهم مشاركات في الأنشطة اللاصفية 
والمناسبات الاجتماعية يشعرون بتواصل أكبر مع الآخرين في المدرسةء وبالتالي أكثر 
حماسا للنجاح الأكاديمي» كما أن غياب الطلبة وتأخرهم المتكرر عن فصولهم الدراسية 
يحدث فجوه بين تعلم الطالب وبقية زملائه مما يتسبب في فشلهء > فبعضهم لديهم عوامل 
أشرية مثل: رضن آحن الوالدين جسمياً أو عقلياء مما يودي إلى بقائهم في المنزل. ونعتقد 
بان گل ھا تگز هابقا برقط ارتاطا رفغا بالعرامل الا سرية وتوف الدراسات ومكها 
دراسة )10۲84١0,2004(‏ التي تشير إلى وجود علاقة إيجابية بين ارتفاع الإنجاز ومفهوم 
الذات الأكاديمي. 

كما أن من أهم العوامل الشخصية التي توّثر على تحصيل الطالب الدافعية التي 
يي طاقة كامنة لا بد من وجودها لحدوث التعلم» بل لتطويره وتنميته (-60۷ & أ۲م۴ 
۴,4 ) » وعندما تنطلق هذه الطاقة فإنها توؤّدي إلى رفع مستوى الأداء وتحسينه 
واكتساب معارف ومهارات جديدة ومعقدة» واستخدام استراتيجيات متطورة وتبني طرق 
فعالة في معالجة المعلومات التي يحصل عليها الطالب في أثناء العملية التربويةء وتعرف 
دافعية الإنجاز الأكاديمي بأنها: التنافس في ضوء مستوى معين من مستويات الامتياز 
الأكاديمي» أو الاهتمام بالمنجزات الأكاديميةء أو الرغبة في الأداء الجيد سواء في المدرسة 
آم في الكلية أو الجامعة أم في آي مجالات آخرىء» أم الميل إلى السعي والكفاح في سبيل 
النجاح في المواقف الأكادبمبة (أبو غزال» ۲٠٠۷‏ ص۲٠)‏ . وقد حدد علماء النفس التربوي 
عدا من العوامل المسرولة عن استثارة دافحية الطلبة للتعلم مكل معتقدات الطلبة حول 
كفايتهم الأكاديميةء والأهداف التي يتوجهون نحوها في آثناء تعلمهم» وقيمهم الأكاديمية 
(1998,ا2 e‏ كهاءءع) . أما مفهوم الذات الآكاديمي فهو الأساس لنجاح الطالب أو فشله في 
المستقبل» يبدا يتشكل في مراحل الطفولة المبكرة من خلال الاتصال مع الأقران» ومواقف 
المعلم وتوقعاته. ويعرف مفهوم الذات بأنه: النتيجة التي تتشكل من الاستيعاب الداخلي 
للفرد لصورته في المجتمع» تتطور من التفاعلات المختلفة مع السياق الاجتماعي وعوامل 
القبول أو الرفض من الآخرين (46م,0i4z,2003)‏ . 

۴. العوامل الأكاديمية: وتتعلق بالمعلم والمدرسة وهي عوامل توّثر في الرسوب 
المدرسي نتيجة تفاعلها مع العوامل الأسرية والاجتماعية والشخصية للتأثير على الإنجاز 
الأكاديمي» كما أن المناخ المدرسي العام يشعر الطلبة والمعلمين والاداريين بالأمن 
الجسدي والنفسي في المباني» وتوافر الموارد المالية الكافية والقيادة الاداية ية الايجابيةء 
وبالتالی يزيد من فرص الطالب بالتجاخ كما أظهرة التراسات أنه كلما قل عند الطلبة 
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في الفصول الدراسيةء كلما زاد مراعاة المعلم للقدرات الفردية للطلبةء وزادت قدرة المعلم 
على الاتصال مع الطلبةء وبالتالي نقل خبراته التعليمية ومهاراته ومعارفه للطلبة. وتشير 
الدراسات إلى أن استخدام المعلم لأساليب تقويم متنوعة لما تعلمه الطالب» واستخدامه 
لأساليب تدريس متنوعةء وتعدد الوسائط المستخدمة يزيد من قدرة الطالب على التعلم. 
إضافة إلى ان معتقدات المعلمين عن طلبتهم لها تاثير على العملية التعليمية» وقد وجد ان 
المدارس التي يوجد فيها نسبة غياب وتأخير عالية من الطلبة والمعلمين لها معدل إنجاز 
منخفض. وكلما أعطى المعلم الطالب ثقة بنفسه وكون لديه معتقدا جيدأ عن نفسه وقدراته 
يزيد من فرص نجاح الطالب» بالإضافة إلى أن كثرة إعطاء الواجبات المدرسية البيتية لها 
دور في الفشل الدراسي حيث لا يكمل بعضهم واجباتهم بسبب ظروفهم العائلية والتزاماتهم 
تجاه أسرهم» كما أن لدى بعض الطلبة انماط تعلم تجعل القراءة والكتابة والتعلم يصعب 
عليهم» كما أن البعد المادي» ومحدودية فرص الحصول على التعليم الثانوي» وعدم فعالية 
التدريس» وعدم كفاية التأهيل» وغياب المعلم والكتب المدرسية» وعيوب تقويم الطلبة 
ومعايير الترفيع والترقية عوامل تسهم في زيادة معدلات الفشل والرسوب. وتشير الدراسات 
إلى أن المعلمين يتفقون على عدم إمكانية تعليم الطالب الذي لا يشعر بالأمان الجسمي 
والعاطفيء كنا يعم المعلمون والديرون بان الت لا يكن في قية ا الم فكل بيتة 
تعليمية مناسبة للطلبة. وتعرف بيئة التعلم في المدرسة بأنها ”المکان الذي يشعر فيه 
الطلبة بمناخ إيجابي وإدارة صفية فاعلة» (0۲,2003,116؟"5&82٣٠ل)‏ » ون المناخ 
المدرسي الإيجابي يعمل على تسريع ثقافة الاحترام وإيجاد التواصل بين الكبار والطلبة 
في المدرسة (2004, ا3 .أ6٠,١٠۴)‏ وأن المناخ المدرسي الإيجابي له أثره في زيادة تحصيل 
الطلبة School Boards Associati0”,2008(‏ اNationa)‏ وأن له وقعه المهم على النمو 
الفردي والتحصيل الأكاديمي لجميع الطلبةء وأن المدرسة التي تتبنى استراتيجيات دعم 
المناخ الإيجابي أكثر فاعلية في خلق بيئة مشجعة على التعلم وأكثر قدرة على محاربة 
شكال العنف والمضايقات جميعهاء وأن الطلبة يشعرون بالأآمان والتعلم الأفضل ٣-(‏ اه٣‏ 
(cil For Exceptional Children, 2008‏ . 

؛. تنوع الخلفيات والخبرات الاجتماعية وتعددها: بعض الأطفال عندما يذهبون 
إلى المدرسة يحضرون معهم خبرات وخلفيات متنوعةء كما أن التعليم قبل المدرسة يكسبهم 
قدرة على الكتابة والقراءة» بينما آخرون لم تتوافر لهم مثل هذه الفرص» وبعض هرّلاء 
الأطفال لديهم احتياجات تعليمية خاصة حيث يعانون من صعوبات في التعلم» ومىشكلات 
سلوكيةء وقد يعاني الآباء من صعوبات اقتصادية تترك أثرها على الأبناء فلا يجد الآباء 
الوقت الكافي للجلوس مع أطفالهم» ومشكلات الصحة والتغذيةء والهجرة والكوارث الطبيعية 
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وغيرها من المىشكلات التي توّثر على التطور المعرفي للطفل ما قبل المدرسةء كما قد تختلف 
بيئة المدرسة عن البيئة الاجتماعية السابقة للطالب» مما قد يستغرق وقتا في التكيف مع 
المدرسة. ويوّكد ذلك أن الطلبة الذين التحقوا بصفوف ما قبل المدرسة (رياض الأطفال) 
إنجازهم أفضل من الطلبة الذين لم يلتحقوا بهاء ومن خلال خبرتي العملية لاحظنا كذلك 
أ الظالي التق مسا ببرامج ریاض الأطفال لديه ثقة أكبر بالنقس» وقدرة أكبر على 
التكيف في البيئة الحفة ها شرك ادا ايجايا على إنجازه الأكاديمي. 

ه. التقويم التكويني مقابل الختامي: هناك نوعان من التقويمات التي تستخدم 
مع الطلبة الأول: الختامي: والذي تستخدم فيه اختبارات في نهاية مرحلة معينة أو معرفة 
كعينة لمعرفة قدرة الطفل على تحقيق المعايير المطلوبةء والثاني التكويني: ونعني به كيف 
يستجيب الطفل للأفكار التعليمية وذلك بالتأكد من أن نسبة المعرفة لدى الطفل آخذة في 
الازدياد» بعضهم يعتقد أن التقويم الختامي هو الأقضل وعلى أساسه يُنقل الطلبة من صف 
لآخرء مما يعني أن الطفل إن فشل في تحقيق معايير النجاح فإن ذلك سيوّدي به إلى الرسوبء 
eS‏ 
التكريت الذي يقدم دم للمعلم 3ة تغذية eT‏ عن مستوی تقدم الطالب الآكاديمي وبالتالی 
يمكن المعلم من البحث عن المشكلات التي تسبب هذا التآخر» وطرق علاجها قبل الخضوع 


للتقويم الختامي. 
.٦‏ ايجابيات الرسوب وسلبياته: عادة يحدث الرسوب ف في السنوات الأول والأخيرة 
من المرحلة الابتدائية» فبعضهم يرى أن الرسوب مفيد إِذا ت 5 تحققت الشروط الآتية: معرفة 


الجوانب التي فشل فيها الطالب» والمعرفة التي ينبغي توافرها لديه كبقية أقرانه» والمعرفة 
لارا اقرف في أف ال إن لفقل غر تاجن وصفان جا بالك اة 
الذراسية فيخطون فرضة لتكرار الصف مضا ينتحهم شغوزا بالأمن والاستقران وأن هقاك 
تشكيلة واسعة من قدرات الطلبة» تصبح مفيدة للمعلم وبقية الطلبة إذا كرر الطلبة الضعاف 
الصف» مما يخلق تجانسا في المجموعات )2008 , (Ndaruhuise‏ . 

ومع ذلك هناك من یری عدم جدوى الرسوب لماله من آثار سلبية على الطلبة ومنها: 
يوثر على الثقة بالنفس والتحفين مما يولد لديهم انطباعا عن أنفسهم بأنهم فاشلون» كما 
يعيد الطلبة المواد التي درست من قبل عادة مع المعلم نفسه» مما يقلل عندهم الدافعية 
للتعلم» ولا تعالج الأسباب الكامنة وراء انخفاض الأداء مما قد لا يحسن من أداء الطفل 
بدرجة كبيرة. ونحن نعتقد أن الرسوب المدرسي سلبياته آكثر من إيجابياته» لذا لا بد من 
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أن نبحث عن أسباب تأخر الطالب تحصيلياً ومحاولة علاجها قبل تفاقمهاء ودعم الطالب 
نفسياء والتعاون مع اسرته بهذا المجال. 

وبالنظر للأسباب السابقة نرى أنها مرتبطة مع بعضها بعضاء على الرغم من 
التصنيفات لهذه العوامل فأنه يمكن القول إن العوامل الأسرية مرتبطة بالعوامل النفسية 
ارتباطا وثيقاء فكثير من المشكلات الأسرية تترك آثارا سلبية على نفسيات الطلبةء وبالتالي 
تحصيله الأكاديمي» لذا لا بد من دراسة هذه العوامل مجتمعة والعمل على علاجها. 

نتائج الإجابة عن السوًال الثالث ونصه: ما أبرز الأسس التى تبنتها وزارة 
التربية والتعليم للحد من الرسوب المدرسي؟ وللإجابة عن هذا السوّال أطلعت 
الباحثة على أسس النجاح والإكمال والرسوب في مرحلتي التعليم الأساسي والتعليم 
الثانوي الشامل والتطبيقي للعام الدراسي /۲١٠١‏ ١٠١۲م‏ والصادر عن وزارة التربية 
والتعليم إدارة الامتحانات والاختبارات في المملكة الاردنية الهاشمية وفيما يأتي اهم هذه 
الأسس و تضتو ص الموان الخعتمدة: 

تنص المادة )٠١(‏ في أسس النجاح والإكمال والرسوب: يرفع الطالب في الصفوف 
الأساسية الخلاثة الأولى إلى الصف الأعلى» ولا رسوب في هذه الصفوف إلا إذا رسب في 
مبحثي اللغة العربية والرياضيات معاء وكان معدله السنوي في كل مبحث أقل من ./٤*‏ 
شثريطة أن لا يزيد عدد مرات الرسوب في هذه الصفوف عن مرة واحدةء ون لا تتجاوز نسبة 
الرسوب فى الضف ١ز‏ 

أما المادة )۲١(‏ فتسمح للطالب بالرسوب في صفين من صفوف مرحلة التعليم 
الأساسي من الصف الرابع» وحتى الصف العاشر شريطة ألا يعيد صفا بعينه أكثر من مرة 
واحدة. كما يعيد الطالب آي صف من صفوف مرحلة التعليم الأساسي من الصف الرابع 
وحتى الصف العاشر إذا قصر في أربعة مباحث فأكثر. ويسمح للطالب الناجح إعادة صفه 
من الصقرف الفلا الأرلى الأ ساسية ففف دا رافق وى أمره خظها على ذلك وتضصب من 
سنوات رسوبه. 

کنا يكون الطاب راسيا في آي صف من الصقوف الأول الأساسي حى العاشر 
الأساسي إذا تجاوز غيابه نسبة الدوام المنصوص عليها في تعليمات الدوام المدرسي رقم 
(۸) لسنة ۱۹۸١‏ والمعدلة لها رقم )٠١(‏ لسنة ۱۹۸۳١‏ السارية المفعولء ولا يحتسب هذا 
الرسوب من ضمن سنوات الرسوب المسموح بها. وتكون نسبة الغياب الموجبة للرسوب قي 
مرحلة التعليم الأساسي إذا تجاوز الطالب نسبة ٠١‏ من عدد أيام الدوام الرسمي وكان 
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انه غير مشروع e‏ بوا في اا وا الثلاقة الأساسية الأولى: آماإذا 
وکان غیابه Ty‏ )۹( زا أما إِذا کان e‏ 
VA‏ 


مع مراعاة ما ورد شاا ۷ يجوز أن تقس فس الرموب (46) تى الضقرف الثلاف 
الأولى و )/٠١(‏ في الصفوف من الرابع وحتى السادس الأساسي و )/٠١(‏ من الصف 
O‏ 
أن لا تحثسب حالات الرسوب بسبب الغياب من ضمن هذة الثسب. 

أما بالنسبة للمرحلة الثانوية فأشارت المادة السابقة إلى أن الطالب يعد راسبا في 
السنة الأولى من المرحلة الثانوية إذا قصر بما يزيد عن )/٥*(‏ من عدد الساعات المعتمدة 
لمستويات المباحث في الفصلين الأول والثاني في نهاية السنة الدراسية بعد تأدية الإكمالء 
وعليه دراسة مستويات المباحث التي رسب بها فقطء ولا يسمح له دراسة مستويات المباحث 
من السنة الثانية من المرحلة الثانوية إلا بعد نجاحه بما لا يقل عن )9١(‏ من مباحث 
الفصلين الأول والثاني. 

كما لا يجوز أن تزيد نسبة الرسوب في أي مبحث/ مستوى من مباحث مرحلة التعليم 
الثانوي عن )٠١(‏ من مجموع الطلبة في أي فرع من فروع التعليم في المدرسة على أن لا 
تحتسب حالات الرسوب بسبب الغياب من ضمن هذه النسبة. 

وتشير المادة (۲۲) من قانون التربية والتعليم رقم (۴) لسنة ۱۹۹١‏ وتعديلاته إذا 
كان رسوب الطالب ناتجاً عن إعاقة مؤكدة من جهة رسمية بحيث يتوقع ألا يستفيد من 
اأرسوب فيرفع قلقاقيا حثى ينهي مرحلا اللي الأساسي. 

وقد طبقت هذه القوانين بالفعل في الأردن مما سهم في خفض نسبة الرسوب بشكل 
كبير في جميع المراحل» وحصرها بالنسب التي اعتمدتها الوزارة وهي أن لا يزيد عن ۵ 
e‏ مما يدقع كثير من المعلمين إلى عدم الترسيب للطلبةء وذلك أن المعلم 

ة يتحمل تبعات هذا الترسيب» فيلجاً المعلم لترفيع هولاء الطلبة» وخاصة الضعاف 
Se‏ 
الثانوية العامة عادة تكون كبيرة بالرغم من استنفاذ المعلمين لنسب الرسوب المسموحة 
لهم في البنود السابقةء مما يعني ضرورة أن يُنظر إلى موضوع الرسوب المدرسي من زاوية 
مخف بت عن خلالها عن ا سات وعلا خها قيا 
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نتائج الإجابة عن السوال الرابع وينص على: ما وجهات النظر المتعلقة 
بالرسوب المدرسي؟ وللإجابة عن هذا السوّال راجعت الباحثة البحوث والدراسات 
ومصادر الأدب التربوي الأخرى ذات الصلة. من أجل التعريف بوجهات نظر المويدين 
والمعارضين لظاهرة الرسوب المدرسي وتكرار الصف. 

نشاً جدل واسع بين خبراء التعليم وعامة الناس حول هل للرسوب فوائد على الطلبة 
االمجتمع ام ١‏ وقد لخصت بعض الدراسات Belot & Vandenberghe, 2010 ; M212-)‏ 
"hnompson & Canningham, 2000‏ ; rd2,2006دع)‏ هذه الاراء بوجهتي نظر وهما: 


.١‏ ري واسع النطاق بين علماء النفس والبيداغوجية المهنية أن الفشل أو الرسوب 
المبكر لا يودي إلى تحسن في التحصيل المدرسي» وإنما غالبا يأتي بنتائج عكسية على 
الطالب» وهم يشكلون ما يطلق عليها بحركة ”النهوض الاجتماعي“ ١0ا00‏ اهأع0؟ء . 
لذا فإنهم لا يويدون الرسوب لما له من أثار سلبية على الطالب ومنها: 

- عدم القدرة على التكيف مع الآثار الاجتماعية والعاطفية والأكاديمية التي تؤدي 
غالباً إلى قلة الثقة بالنفس» وربما يرجع ذلك إلى وصم هوّلاء الطلاب المحرومين من قبل 
المعلمين والزملاء والأسرة بضعف الأداء الأكاديمي. 

- انخفاض التوقعات من المعلمين والبيئة المحيطة للطالب يقع أثره النفسي على 
الطافب ا تكن ديه اناما عن تفه بالف 

- الحاجة إلى التكيف مع بيئة جديدة أو معلمين جدد أو حتى زملاء جدد أصغر منهم 
سنا ا يرن إلى من تثاتم تخضيل الطاب 

- كما أن له آثاراً سلبية على احترام الذات والأداء الأكاديمي» حتى الآثار غير 
اکا كاري 

- كما قد يودي ذلك دأحيانا- إلى تسرب الطالب من المدرسة سواء في مرحلة 
التعليم غير الالزامي أم الإلزامي نتيجة لتراخي القوانين كما هو الحال في البلدان الناميةء 
مما يحرم الطالب من حقوقه. وقد أشار ٠١‏ من الطلبة تتراوح أعمارهم بین ۱۸-١١‏ أنهم 
تركوا المدرسة يسبب الرسوب. 

د کا أن الرسوبد رك آتارا ةة لس لى القالي فق وافا غ الرة 
خية ان أختلاف الأعبار في الصف الولح وخاضة ذا كان قفرا بين الظلبة گمذارس 
جنوب إفريقياء يصبح التعليم أكثر صعوبة إذ على المعلم تلبية احتياجات المتعلمين برغم 
اختلافها بين الطلبة» وكذلك استراتيجيات التعليم (u۲۷۵۷8,2010ء‏ اهأمء) . 
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. وجهة النظر المختلفة توّكد أن هناك فوائد للرسوب» حيث ينادي هوّلاء إلى عدم 
التسامح مع الجهد المتدني وضعف الأداء للطلبةء وأن يعطى الطالب فرصة للانتقال للصف 
الثاني. فعندما يحتفظ الطالب بصفه يعزز الانضباط والمعرفة لديهء مما يترك آثارا مفيدة 
على نتائجةء ويجعله أكثر قدرة على متابعة مستويات أعلى من التعلم» بالإضافة إلى أن 
ذلك فيه نوع من العقوبة للطالب نتيجة تكرار صفه» مما يجعله قل رغبة في تجربة ذلك 
مرة أخرى» وبالتالي خلق حافز له لتحسين آدائه المدرسي» ويترتب عليه تكلفة إضافية. 
كما يرى أصحاب وجهة النظر هذه أن تكرار الصف يساعد على الارجح في تحسين نوعية 
العلاقة بين الطالب والمدرسةء وأن زيادة النمو العقلى للطالب» وتغيير أقرانه والمدرسين 
أخاتا يدنه إلى حضرر الحصن الصغية ها يؤي إلى زيادة إتاجية الطاب لاير 
مويدو هذا التوجه أن عدم الرسوب يحبط الطالب» فهو ينقل الطالب لصف لا يستطيع أن يفي 
بمقطلباتهء وبالتالي لا يستطيع مجاراة زملائه. كما أن في الك رسا اة مقادها آنه 
بدي المسول ي الان دزن ذل اله ويول لدي لبان رال مهات قا افا رل 

تقدم أطفالهم» ولأرباب العمل بأن الشهادات لا معنى لهاء بالإضافة إلى ضعف التعليم 

في المجتمع. أما الحجة الأقوى التي يؤّكد عليها أصحاب وجهة النظر هذه أن الرسوب هو 
بمثابة رادع» أما ضعف الأداء للطالب في التد رسك محا يق انا لبه لريانة الحية 
المدرسي» بالرغم من أن ذلك يبدو مكلفاء ويحتاج إلى وقت أطول لعبور النظام المدرسي 
ولکن جا منه يعوض عن طريق المكاسب الانتاجية للتكرار. 

بالمجمل نرى أن هناك قلة للدراسات التي تبحث تأثير الرسوب ونتائجه على الطلبة 
خاصة في البلدان الناميةء ومع ذلك یری (2000, "9^2^ ¡ )rhompson & C2‏ أن هناك 
تضاربا في نثاتم الذراعات حول هتا الموضوع قيعضها أشار إلى أن إفانة الصف يرق 
من مستوى الطلبة الأكاديمي» بينما يرى بعضها الآخر أن ذلك يودي إلى آثار ضارة» ومنها 
تسرب الطلاب من المدرسةء وتأخير الطالب سنة كاملة عن سوق العمل» ولا شك أن آثار 
الرموب تختلف باعقلاف الساقات والعلاجات وخضاتض الطلبة القردية كما أت ك 
أنلة حقيقية على جذوي الرسوب وقاقدقة غلى تذائم الطلبة لذا ۷ یلقی کاییدا گبیرا عثف 
الكثيرين. 

وتمثل ظاهرة الرسوب المدرسي مشكلة اجتماعية واقتصادية نتيجة الاستخدام غير 
القعال الموارن اذ ان الطالب غتدها تكرر فة فان ذلك اترا اقتضاديا وذلك ماشافة 
هذا الطالب ويالتالي توفير المستلزمات المدرسية لهء فإذا زادت نسبة هوّلاء الطلبة فإن ذلك 
يقظلب زيادة المعلفين فى القصول الدراسية ويالتالي قان ذلك يمل هذراللموارن ممادقع 
بعض الدول لاعتماد سياسات الترفيع التلقائي لجميع الطلبةء فالرسوب لا يعالج مشكلات 
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التحصيل المنخفض بصورة مرضيةء وإنما يكمن الحل في تزويد هولاء الطلاب بقرص 
التعلم الأفضل (3م,2006,ر۸مها8B)‏ . 

وأعتقد أن المعارضين الرسوب المدرسي حججهم وأسبابهم أقوى من أولئك الموّيدين 
له» ويمكن- كما ذكرنا سابقا- ان نعمل على دراسة الاسباب والعوامل الموّدية للرسوب» 
ومحاولة إيجاد الطرق التي يمكن معالجتها من خلالها عن طريق تضافر جهود المسؤولين 
عن العملية التربوية كالمعلمين واولياء الامور ومديري المدارس والمشرفين واصحاب 
القرار. 

4 نتائج الإجابة عن السوّال الخامس وينص على: ما الحلول المقترحة للحد 
من الرسوب المدرسي وتكرار الصف؟ وللاجابة عن هذا السوًال راجعت الباحثة 
البخوة والدراسات وماد ى الأب الخربوى الأخرى أت الفطة من أجل اتتا الول 
والاستراتيجيات التي يمكن أن تحد من الرسوب المدرسي وتكرار الصف. 

أشار اليونسيف (26 -22٥م,۴,1996|لا)‏ إلى أن هناك استراتيجيات عدة للتغلب 
على الرسوب وتكرار الصف في المدارس الابتدائية ومنها: 

* اتخاذ التدابير الشاملة وبذل الجهد المتواصل: حيث نجحت بعض دول اميركا 
الاتينية (تشيلي وأورغواي) في تخفيض نسبة الرسوب والتكرار بفضل تدريب المعلمينء 
وإجراء تحسينات في المناهج وتقديم الحوافز للمدرسين والطلاب على حد سواء. 

* رسم خريطة الرسوب: حيث يظهر ذلك أن المشكلة الرئيسة تتركز في الصفوف 
الاولى في التعليم» وفي بعض المناطق اكثر من غيرهاء وتحديد استراتيجيات إعداد هذه 
الخريطة آخذين بعين الاعتبار مختلف الجوانب المتصلة بها (أسباب الرسوب وآثاره التي 
قد تختلف باختلاف الصف) مراعين الأولوية في الاهتمام. 

# تقدير التكاليف وتحسين الكفاءة: وذلك من خلال تقدير إجراءعت محددة وإيجاد 
بدائل محتملة لتوزيع أفضل للمواد المتاحةء واستخدام نماذج المحاكاة لإقامة علاقات بين 
عوامل الرسوب فقي كل صف وفقا للفئات ذات الاولوية» وتسهيل اتخاذ القرارات» وتحديد 
برامج محددة لتوفير وسيلة لقياس أثر وتكلفة الحلول الممكنة في كل سيناريو مقترح» وهذا 
يمكن ان يقوم به الباحثون الاكاديميون بالتعاون مع اصحاب القرار في وزارة التربية 
والتعليم. 

# تحديد الأولويات: اتخاذ مجموعة من التدابير يحتاج إلى تخطيط وبالرغم من 
ذلك لا يمكن حل المشكلات القائمة مرة واحدة» ولعل الجانب الأكثر أهمية هو أن الجهود 
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المبذولة لزيادة الكفاءة الداخلية للتعليم يحتاج إلى التركيز على مكافحة أسباب انخفقاض 
الآداء في المدارس الابتدائية» وبالملخص فإن الاستراتيجيات تهدف إلى تحقيق هدفين: 

أ تحسين الظروف المادية التي توؤّدي دورا مهما في التدريس لتوفير بيئة مناسبة 
للتعلم» والتعويض عن العيوب التي قد يجلبونها معهم إلى المدرسةء وذلك من خلال توفير 
المباني والمعدات ومواد التدريس والحوافن والتعليم قبل المدرسةء وقد بدت وزارة التربية 
والتعليم في الأردن بتوفير رياض الأطفال في المدارس الحكومية» وبخاصة في المناطق 
النائية لما لهذا البرنامج من فوائد على الطلبة في المستقبل» وللحد من الرسوب المدرسي 
في تلك المناطق. 

ب. تحسين عملية التعليم والتعلم لتطوير كامل امكانات الطلبة من خلال تدريب 
المعلمين» اختيار طرائق التدريس المناسبةء وتقويمات التعلم. 

# برامج التغذية وتوزيع المواد التعليمية: حيث جرت العديد من الدراسات 
الاستقصائية التي أظهرت الآثار المترتبة على برامج الغذاء وتوزيع المعدات المدرسية للحد 
من الرسوب والتسرب من المدارس» يرافق ذلك برامج لتحسين كفاية التدريس» واعتقد أن 
برامج التغذية وتوزيع المواد التعليمية سهم حقيقة في التقليل من الرسوب المدرسي فعلياء 
وهذا ما لمسناه من خلال تنفيذ هذا البرنامج في الأردن لطلبة الصفوف الأولى في الأردن 
من خبرتنا التعليمية واحتكاكنا بالمعلمين والطلبة. 

* توفير الكتب المدرسية بكمية أكبر وأفضل للطلبة: حيث تشير نتائج الدراسات أن 
تزويد الطلبة بالكتب الأفضل يحسن الأداء الاكاديمي. 

4 التعليم ما قبل المدرسة: تىشير الدراسات إلى ايجابية العلاقة بين مرحلة التعليم ما 
قبل المدرسة ونجاح أكثر في التعلم خاصة مع توافر برنامج الغذاء» كما أشرنا لذلك سابقاء 
إذ إن هذا الأمر يعزز ثقة الطالب بنفسه وقدراتهء ويساعده في التكيف مع مجتمع المدرسة 
تسرغة آکبر: 

* تحسين التدريس: اذا ما تزامن مع المتطلبات السابقة. 

4 زيادة الوعي الثقافي واللغوي: نظرا لأن معايير التنشئة الاجتماعية والوصول إلى 
المعرفة ليست في وئام مع طرق التدريس وأساليب التعلم» وخاصة أن التعليم يكون باللغة 
الرسميةء بينما يستخدم الطلبة في الحياة العامة اللغة العامية. 

4 تعزيز معايير التقويم: بعض بلدان اميركا اللاتينية قررت الاستغناء عن الترفيع 
التلقائي عندما وجدوا أن مزيدا من الطلبة يغادرون المدارس الابتدائية مع مستوى تعلم 
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غير مرخن يعزى ذلك لانخقاض نوعية التعليم الناجم عن المقاييس الجديدة فتقويم التعلم 
Dl‏ يستخدم أكثر لاختيار الأهداف بدلا من استخدامه آداة للمساعدة على التعلم» وتحديد 
الصعوبات التي يواجهها الطلبةء وقد بدت الأردن اعتماد التقؤيم الحقيقي (تقويم الأداء ء( 
والذي يساعد الطلبة على التعلم وتحقيق معايير الأداء آخذاً بعين الاعتبار جوانب الطالب 
الشخصية والنفسية والاجتماعيةء» وعدم م الاقتصار على الجوانب التحصيلية المعرفية فقط. 


# إعداد المعلمين وتدريبهم: من خلال تغيير أدوار المعلم ليصبح أكثر انفتاحا 
وتظورا مها ينكين على العملية التعليمية سوا على المد المتوسظ آم البحيب والحاجة إلى 
الآبتگاز في مجال دريب المطفين: وتأكيدا لذلك تقرح وزارة التزبية والتغليم في الأردن 
على تدريب المعلمين الجدد على الاستراتيجيات التدريسية الحديثة وإعدادهم لمواكبة 
التطورات في مجالات التربية والتعليم» والتكنولوجيا الحديثة وتوظيفها في الغرف الصفية. 
والتی تتكس إيجايا على الطالب قي الصف ويقال عن الرسوب المدرسى. 

ييرى بروفي (800۸۷,2006) أن الوقت قد حان للتخلي عن التكرار ” ۲٠-‏ هل۲ 
اها“ أو الرسوب المدرسي» ”۸٥ا8م۲6‏ 6۲200 كرد فعل على ضعف التحصيل 
والاستعاضة عنها بوضع سياسات تجمع بين تعزيز الترفيع التلقائي مع التدخلات الرامية 
إلى تصن تفم الغلاب المرضين لخر الفقل في الدرسة فحن هة الاش اتبجبات 
المقترحة لخفض معدلات الرسوب: 

.١‏ التركيز على الوقاية والتدخل المبكر بدلا من الانتظار لتفشي ظاهرة الفشل 
الدراسي والإحباط بشكل كبيرء وتوفير برامج رياض الأطفال ما قبل المدرسة للفقراء 
والأقليات والطلبة الأكثر عرضه للفشل الدراسي في المدرسة وتعليم لغة التدريس بطلاقة 
لمن ل مرن ما وق شرا إلى ذلك ما ةه تخ اول العريدة خطرات وة 
قي مواكبة كل ما هو جديد ويسهم في زيادة تعلم الطلبة من استراتيجيات. 

۲. تىشكيل شراكات مع أولياء الأمور بالإبقاء على الاتصالات الوثيقةء ودعوتهم 
لزيارة الفصول الدراسيةء وتزويدهم بالمواد التعليمية لاستخدامها في التدريس لأبنائهم 
في المذزل» والاحتفاظ بالطلبة مع المدرسين أنفسهم لسنوات متتاليةء يعزز إقامة علاقات 
وثيقة مع الطلاب وأسرهم» وللأسف هذا مالم تحرز به الدول العربية ت ثقدما راء إِذ إن 
اتراك بن المدارس واولا آلا مون ما رالك خحةة 

۴. خلق مناخات ايجابية في الصفوف» ويناء علاقات شخصية مع الطلبة لدعم 
التعثرء يجب أن يرى هولاء الطلبة معلميهم وآباءهم يتعاونون من أجل مساعدتهم على 
النجاح» وتقدير جهودهم ولو كانت أقل من باقي زملائهم» وأعتقد أن غرف مصادر التعلم 
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التي أصبحت منتشرة الآن في المدارس خير دليل على محاولة مساعدة الطلبة المتعثرين 
في الدراسةء ومحاولة دعم تعلمهم. 

“. توفير فصول دراسية أصغر للطلاب المعرضين لخطر الفشل المدرسي والرسوبء 
وخاصة عندما يتم إتقان مهارات القراءة والكتابة الأساسية. 

.١‏ أن نرصد عن قرب أولئك المشاركين ذوي الانجازات المنخفضة في الدروس والعمل 
على التعيينات» والتأكد أنهم يفهمون ما يجب القيام به» والبدء ببداية جديدةء وبشكل دوري 
والتدخل عند الضرورة واتخاذ الترتيبات اللازمة للحصول على تدريس إضافي وفردي أو 
ضمن مجموعات صغيرة من المعلمين أو المتطوعين» وربما غرف مصادر التعلم مثال على 
مثل هذا الأمر. 

.٦‏ تقديم تعليم إضافي للطلبة المعرضين لخطر الفشل الدراسي من خلال تمديد الدوام 
اليومي في البرامج المدرسية أو السنوي» او من خلال برامج المدرسة الصيفية» او الدروس 
التي تعطى لهم خارج الدوام المدرسي. 

۷ تثقيف المعلمين لتمكينهم من فهم الاحتياجات الخاصة وتلبيتهاء وتمكينهم 
الوصول إلى الأشخاص ذوي الخبرة في مجال الموارد والمعالجة والتعليم الخاص. 

۸. تثقيف المعلمين لعرض التقويم وتنفيذه كمكون مستمر في المناهج الدراسية. 
ومصممة لتقويم فعالية التدريس الخاصة بهم وتتبع التقدم المستمر في تعلم طلبتهم 
ورصد تعلمهم ليس فقط من خلال الاختبارات وانما من خلال مشاركة الطلبة في الدروس 
واداء الواجبات» واستخدام هذه المعلومات لتحديد ثغرات التعلم او المفاهيم الخاطئةء 
فالتقويم يستخدم لتحديد ومتابعة الاحتياجات التعليمية التي لم تلبى وليس مجرد وثيقة 
للتوجه نحو الفشل. 

لتقليل عدد الطلبة الذين هم أصغن سنا من بقية زملاتهم في الصف يجب تحديد 
سن معين للقبول في مرحلة الروضة والصف الأول الابتدائي في بداية العام الدراسي» حيث 
إن الندارس التي شممح الطبة الذين هم أصخر سنا من غيرهم بالدخول المبكر ترتفع بها 
مغدلات الرسوب عن غيرها من المدارس» وریما أن گثيرا من الدول حددت سن )١(‏ ستوات 
لالتحاق الطالب في الصف الأول سواء في المدارس الحكومية أم الخاصةء مما قلل من 
الرسوب المدرسي. 

١٠.تأكد‏ من أن توقعات التحصيل لكل صف واقعية» وأن وضع معايير للمناهج 
والتحصيل غير دقيقة حيث توضع معايير عالية جدأء لذا كثير من الطلبة لا يستطيعون 
الوفاء بها حتى لو كانت تطبق باستمرارء ولهذا نسمع في كثير من الأحيان الانتقادات التي 
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توجه بين الحين والآخر للمناهج التي تدرس في المدارس» وقد أجريت تعديلات عدة على 
المناهج لتتناسب مع مستويات الطلبة. 

وقي الختام يمكن القول إن هذه الحلول وطرق العلاج تسهم في الحد من الرسوب 
المدرسي وتكرار الصف» وتعمل على تعزيز التعلم عند الطلاب» وقد قامت وزارة التربية 
والتعليم في الأردن وغيرها بوضع الأسس والقوانين التي تحد من ظاهرة الرسوب المدرسيء 
إلا اننا نستطيع ان نقول ايضاإن النسب المتدنية للرسوب قي كثير من الدول ومنها الاردن لا 
ترجع جميعها للاستراتيجيات والاإجراءات التي تتخذها هذه الموؤسسات للحد من الرسوب» 
ومما يدل على هذا الأمر نسب الرسوب الكبيرة في المرحلة الثانويةء وإنما ترجع للقوانين 
التي وضعتها الدولة وألزمت بها المعلمين» دون أن تعمل على علاج هذه الظاهرة بشكل 
إيجابي» ودون أن تغير من سلوكات واعتقادات المعلمين المتعلقة بهذا الموضوعء» لذا ينبغي 
على المؤسسات التعليمية توجيه اهتمامها الأكبر نحو الإجراءات والاستراتيجيات التي 
تعمل على علاج مشكلة الرسوب المدرسي والحد منه فعلياً. 
الخلاصة والتوصيات: 

حاولت هذه الدراسة سبر غور مفهوم الرسوب المدرسي والكشف عن العوامل التي 
تقف وراءه وأشكاله ووجهات النظر المتبايتة حوله من مويدين ومعارضين له» ثم هم 
الاستراتيجيات والحلول المقترحة للحد منه. وقد حاولت الدراسة تحقيق هذا الهدف من 
خلال الإجابة عن الأسئلة الخمسة التي طرحتها. واستندت الدراسة إلى الأدب التربوي 
السابق في إجابتها عن السوّال الأول المتصل بالعوامل التي تقف وراء ظاهرة الرسوب 
المدرسي وأشكاله» وكان من أهم نتائجها: 

أن الرسوب المدرسي أو تكرار الصف يحدث بشكل كبر في الصفوف الأولى من الدراسة 
وعادة يتخذ قرار الإعادة من قبل آولياء الأمور لأسباب لها علاقة بالطالب أو البيئة التي 
يعيش فيهاء والتي تتعلق غالباً بظروف لا علاقة للطالب بها كنقص في الصفوفء أو أن 
التعليم يستخدم لغة غير لغة الطالب الأم» أو بسبب تغيب الطالب عن المدرسة بسبب العملء 
والتي بدأت كثير من الحكومات في الدول التنبه لها ومحاولة التغلب عليها من خلال توفير 
البنية التحتية اللازمة لتشجيع التعليم. 

ما بالنسبة للعوامل التي تقف وراء الرسوب المدرسي» فقد أظهرت الدراسة أن العوامل 
الأسرية والأكاديمية والشخصية توّدي دورا رئيسا في ضعف التحصيل الأكاديمي الذي 
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يقود للرسوب المدرسي» وأن للأسرة الدور الهم بينها؛ لأن ضعف شخصية الطالب ينشاً 
غالبا نتيجة عدم الاهتمام الأسري» كما أن المدرسة لها دور كبير في تنمية ثقة الطالب 
بنفسه وبالتالي النجاح. 

وفي إجابة الدراسة عن السوّال الثالث المتصل بالأسس والتشريعات التي تسنها الدول 
للحد من ظاهرة الرسوب المدرسي غرضت أسس النجاح والإكمال والرسوب المعتمدة من 
وزارة التربية والتعليم في الاردن كمثال على التشريعات التي اتخذت من قبل الدول لاعتماد 
سياسة الترفيع التلقائي والحد من الرسوب المدرسي» نرى أن التعليمات حصرت الرسوب 
في مراحل التعليم الأساسي في الصفوف الثلاثة الأولى بحالة واحدة فقط إذا قصر الطالب 
في مبحثي اللغة العربية والرياضيات» وهي من المواد الأاساسية المهمة بالنسبة لبقية 
المواد» على أن لا يزيد معدله في بقية المواد عن ١٤ء‏ كما قيدت المدارس بأن اشترطت 
أن لا يرسب الطالب في هذه الصفوف إلا مرة واحدة» وتحتسب منها حالة تكرار الصف 
وأن لا تزيد النسبة عن ۵ من مجموع الطلبةء مما يقلل من نسب الرسوب ومعدلاته في 
هذه الصفوف» كما أن المعلمين عادة يفضلون ترفيع الطالب للصف الذي يليلة حتى يتم 
تجنب مشقة أن يعيد الصف في السنة التالية خاصة أن معظم هولاء الطلبة الذين تنطبق 
عليهم هذه الشروط يعانون من صعوبات تعلم» فيشكل عبتا إضافياً على المعلم في غياب 
غرف مصادر التعلم أو قلتها في كثير من المدارس الأساسيةء ففي الغالب يكون هناك معلم 
أو معلمة واحدة لتدريب جميع الطلبة الذين يعانون من صعوبات تعلم في المدرسة مما 
ينعكس سلبا على أدائهم» فيرى معلم الصف أن ترفيع الطالب لصف أعلى بالنسبة له أفضل 
من رسوبه وخاصة أنه يدرك أن هذا الطالب إن أعاد صفه فلن يحقق أداءٌ أفضل. 

كما أن القريحات أيضا شت فى شورط الرسزي المرط اا سافية فن الضف 
الرابع وحتى التاسع من حيث عدد المواد التي تجعل الطالب يرسب أو نسب الرسوب في كل 
صف» لذا فإن قلة معدلات الرسوب تعزى بشكل أو بآخر لمثل هذه القوانين والتشريعات 
والذي يدل على ذلك نسب الرسوب المرتفعة في المرحلة الثانويةء وخاصة في امتحان 
الثانوية العامة مما لا يعطي صورة حقيقية عن مستوى الطلبة والتعليم في هذه الدول. 

أما إجابة السوًال الرابع للدراسة المتصل بوجهات النظر حول الرسوب المدرسي سواء 
المؤيدين له أو المعارضين وأدلة وتبريرات كل فريق فقد قمنا باستقصاء الأدب النظري 
والمقالات حول هذا الموضوع ليظه ر أن هتاك تضاريا في اتج الدراسات حول هذا 
الموضوع» فبعضها أشار إلى أن إعادة الصف يرفع من مستوى الطلبة الأكاديمي» بينما 
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يرى بعضهم الآّخر أن ذلك يودي إلى آثار ضارة ومنها تسرب الطلاب من المدرسةء كما أنه 
لا أدلة حقيقية على جدوى الرسوب وفائدته على نتائج الطلبة لذا لا يلقى تأييدا كبيرا عند 
كثيرين» وقد قمنا بعرض مفصل لوجهتي النظر من خلال هذه الدراسة. 

آما بخصوص الإجابة عن السوّال الخامس والمتصل بالاستراتيجيات التي تحد من 
ظاهرة الرسوب المدرسي وتكرار الصف وخاصة في صفوف المرحلة الأساسية فقد قمنا 
باستقصاء الدب النظري حولها حیث أشارت بعض هذه الدراسات إلى آليات واستراتيجيات 
اعقمد ت قى بحن الدول. وات عات على خنضن مالا ت الرسوب الذرسى وتكرار الصف 

وفي هدي هذه النتائج فإن الدراسة توصي بما يأتي: 

.١‏ إعادة النظر في القوانين والتشريعات الخاصة بأسس النجاح والرسوب والإكمال 
بما يخدم عملية التعلم والتعليم ويرفع من سوية جميع الطلبة. 

۲. إجراء دراسات مستقبلية تربوية تطبيقية عن أسباب الرسوب المدرسي» وعلاقته 
بالمتغيرات الشخصية والأكاديمية والأسرية للتعرف إلى وجهات نظر الطلبة والمعلمين 
وأولياء الأمور حول الرسوب المدرسي وأسبابه والآثار التربوية له على الطلبة. 

۳. الاطلاع على تجارب الدول المتقدمة والاستراتيجيات المتبعة فيها لخفض معدلات 
الرسوب المدرسي والاستفادة منها وتطبيق ما أمكن منها في دول العالم العربي بما يخدم 
عملية التعلم والطلبة. 

.٤‏ ضرورة التعاون الحقيقي بين المدرسة وأولياء الأمور والمجتمع وأصحاب القرار 
للتعامل مع انخفاض مستوى تحصيل الطلبة والوقوف على الاسباب الحقيقية له واتخاذ 
آليات قادرة على حل هذه المشكلة قبل تفاقمها لدى الطلبة لتقودهم للرسوب المدرسي. 
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المصادر والمراجع: 
أولا المراجع العربية: 


.١‏ ابو غزال» معاوية )۲٠١۷(‏ العلاقة بين ما وراء الذاكرة ودافعية الإنجاز الأكاديمي لدى 
طلبة جامعة اليرموك» المجلة الأردنية في العلوم التربويةء ۳ .٠٠١ -۸٩ >» )١(‏ 

۲. الرواف» هيا سعد )۲٠٠٤١(‏ العوامل الموّدية إلى رسوب الطالبات المنتسبات بكليات 
البنات التابعة لوزارة التربية والتعليم (دراسة ميدانية) » مجلة رسالة الخليج العدد 
العربي )٠*۳(‏ . 

۳. عبیدات» ذوقان وزملاوّه (۱۹۹۲) البحث العلمي مفهومه» أدواته» أساليبه» عمان» دار 
الفكر 

؟. عدس» عبد الرحمن (۱۹۹۸) علم النفس التربوي نظرة معاصرة (ط١)‏ » الاردن: عمانء 
دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع. 

9. علاء الدين» جهاد محمود )۲٠٠٠١(‏ التحصيل الأكاديمي والعصابية لدى عينة من طلبة 

.٦‏ عليمات» محمد منيزل وهواش» خالد خليف )۲٠١٠١(‏ العلاقة بين دافعية الإنجاز وقلق 
الامتحان وأثرها في التحصيل في مادة اللغة الانجليزية لدى طلبة المرحلة الأساسية 
والثانوية في محافظة المفرق» مجلة العلوم التربوية والنفسيةء البحرین» ۷ -۲١٠»)۳(‏ 
۲ 

۷ مبارك» عبد الحكيم موسى والحارتي» زايد عجیر وکیس عبید عبدالته )۲۰٠٠١(‏ دراسة 
ميدانية لتحديد العوامل الموّدية إلى ظاهرتي الرسوب والتسرب بين طلاب جامعة أم 
القرى من وجهة نظر الراسبين والمتسربين وأعضاء هيئة التدريس» مجلة جامعة أم 
القرى للعلوم التربوية والاجتماعية والانسانية» .٠۷١ -٠١١ )۱( ١١‏ 

۸. وزارة التربية والتعليم )۲١٠١(‏ سس النجاح والإكمال والرسوب في مرحلتي التعليم 
الأساسي والتعليم الثانوي الشامل والتطبيقي للعام الدراسي -۲۰٠٠١‏ ١٠١۲م‏ إدارة 
الامتحانات والاختبارات- عمان» الاردن. 

۹. المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم» حلقة تسرب التلاميذ, القاهرة: جامعة الدول 
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